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Concordance de l’identité : 

Le professionnel qui effectue le prélèvement doit s’assurer que toutes les vérifications concernant l’identité de l’usager 
soient faites au moment du prélèvement. 

- Faire décliner au patient si possible son identité ou vérifier avec le bracelet et contrôler la prescription médicale et 
les étiquettes patients. 

- Résoudre toute discordance avant de prélever. 

Consignes pour les bons de demandes : 

L’identité univoque du patient (Nom, Nom de naissance, Prénom, Date de naissance, Sexe) 

Le service soignant destinataire du compte rendu et le numéro de téléphone des soignants 

Le nom du prescripteur, le nom du préleveur, la date et l’heure du prélèvement. 

Les renseignements cliniques et thérapeutiques susceptibles d’aider à la compréhension des résultats des analyses. 

Les examens doivent être clairement sélectionnés (Stabilo) 

Joindre les formulaires de consentement si nécessaire. 

Les examens urgents sont traités en priorité. La mention « urgent » doit être cochée sur le bon de demande. Ces 
examens sont acheminés dans des sachets rouges. Le prescripteur doit en plus alerter par téléphone le laboratoire en 
cas d’extrême urgence et les prélèvements doivent être remis en main propre. 

Les bons Covid doivent comporter un maximum de renseignements. 

L’absence ou le non suivi de toutes ces consignes constitue un critère de non-conformité. Elle peut entraîner la 
non exécution des analyses sauf dérogation particulière (prélèvement précieux ou irremplaçable). 

Ordre de prélèvement des tubes dans le cas d’une ponction franche :  

 
Pour les prélèvements se référer au document joint « Protocoles de prélèvement des échantillons biolo 

Identification des échantillons : 

L’étiquetage des échantillons doit se faire par la personne qui a prélevé, immédiatement après le prélèvement et 
sur les lieux du prélèvement. 

Apposer l’étiquette sur le récipient contenant l’échantillon. 
 

Analyses à conditions spécifiques : 

Acheminement immédiat dans poches rouges: 
- Gaz du sang, Lactates 
- Liquides de ponction (LCR, Pleural, Ascite…) 
- Ammoniémie  prévenir le laboratoire 
- Cryoglobuline à 37°C  prendre rendez-vous avec le laboratoire pour 

préparer le matériel de transport. 
- Héparinémies, HBPM 

A l’abri de la lumière :                
- Vitamines A,B1,C,E 

 

- Certaines analyses sous-traitées renseignées dans le Manuel de Prélèvement. 

Transport des échantillons : 

Le délai d’acheminement à respecter pour chaque examen est consultable dans le Manuel de prélèvement. 

Les examens à traiter en urgence doivent être signalés sur la prescription, mis en sacs rouges, annoncés au laboratoire. 

Planning des ramassages réalisés par le coursier les jours ouvrables :  

Services du bloc central du 11ème vers le 4ème étage : 7H50, 8H10, 

                                     du 10ème vers le 4ème étage : 8H40, 9H30, 11H30, 13H, 14H30 

C2GC : 8H20, 9H20, 13H45 ,15H00 

Services Gynécologie-obstétrique (service de soins + bloc mater) : 7H45, 8H10 

Services Oncologie, oncologie de jour : 9H05 

Services MPR et UMS : 8h55                    Bulle Onco : Mercredi 14h10 

Services Alurad : 8h30 et 14h25             Planning familial : Mardi Vendredi 14h10 

Pour les prélèvements urgents ou effectués à distance des heures de collecte, un coursier est disponible jusqu’à 
15h38 (Tel : 5000). 

En l’absence du coursier : l’acheminement est assuré par un agent du service de soin. La réception est assurée au 
guichet en utilisant la sonnette et l’interphone. 

 Dépôt des prélèvements au guichet et horodatage des bons de demande pour l’heure d’arrivée au laboratoire. 
 

Volume 

obligatoire 

Homogénéiser le tube 
par plusieurs 

retournements lents. 


